
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Pouso Alegre, 17 de novembro de 2021. 

 

Querido padeiro, 

Meu nome é Julieta. Moro na rua detrás da padaria. Daqui de casa dá pra sentir o cheirinho do pão quando sai do forno. 

Eu vou à padaria todos os dias. Pode ser até que o senhor me conheça.  

Resolvi escrever essa carta de reclamação (eu acho o nome da carta mais ou menos feio) porque, de uns tempos pra cá, o 

pão de creme está com muito pouco creme. Além disso, parece que o pão também está menor. Isso me deixa muito desapontada, 

porque eu sempre falo pros meus amigos que o pão dessa padaria é o melhor da cidade.  
Gostaria não só de reclamar mas também de pedir pro senhor, além de aumentar a quantidade do creme, fazer os pães um 

pouco maiores. E só mais uma coisinha: se não for pedir muito, poderia ser creme de chocolate? Eu acho que, se o senhor fizer 

isso, a freguesia vai aumentar! Eu mesma, em vez de 2, estou pensando em comprar 3 pães, todos os dias. 

Muito obrigada pela atenção. 

Julieta 

 


