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Embora a Era da Transformacao Digital tenha trazido consigo um boom de novas tecnologias, como a
Inteligéncia Artificial (IA) e 0 5G, o caminho para o acesso pleno a essas ferramentas, ainda esta sendo
pavimentado, especialmente no Brasil. Mesmo que o meio empresarial ja esteja adaptado as novidades
tecnoldgicas, boa parte da populacdo ainda ndo tem acesso, nem mesmo conhecimento sobre a
potencialidade dessas solu¢des. De acordo com dados da Anatel de 2023, 18,3 milhdes de pessoas ainda
ndo tém acesso ao 4G no Brasil. Em alguns locais, a situacdo é ainda mais restrita: no Pard e no
Maranhdo, por exemplo, 1 em 4 habitantes ndo tem conexdo 3G. Além disso, o territorio brasileiro estd
atrasado em relacdo a média mundial no que diz respeito a conectividade. Segundo estudo da ITU
(Unido Internacional de Telecomunicacdes), agéncia da ONU especializada em Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo, com dados de 2022, a taxa de moradores do Brasil com acesso a internet
3G ou 4G é de 91%, abaixo da média mundial, de 95%. Seguindo uma analise deste cenario, outro grande
desafio é a democratizacdo da Inteligéncia Artificial (1A), tecnologia que ganhou forca nos ultimos anos.
Segundo estudo do Tracking Sintonia com a Sociedade 2023, apenas 25% dos brasileiros ja utilizaram
ferramentas de |A, em sua maioria, homens das classes sociais A e B. Os dados mostram que a
Transformacdo Digital ainda ndo cumpre plenamente seu papel, quando analisada a contribuicdo de
capacitacdo de individuos e comunidades para prosperar em um mundo digitalizado. Relatério recente
do Fundo Monetério Internacional (FMI) aponta que agueles com maior acesso a IA tém mais chances
de prosperar economicamente do que os que ndo tém.

Mas a exclusdo digital ndo é apenas injusta; o fendmeno é prejudicial para o progresso de uma sociedade
como um todo. A falta de acesso a tecnologia restringe oportunidades de empreendedorismo, pois, a
medida que a economia global se torna cada vez mais digital, aqueles que ndo estdo digitalmente
incluidos ficam impedidos de gerar novas ideias e solucdes, deixando de colaborar com a inovacdo no
mercado. Analisando o prejuizo causado pela exclusdo digital, € necessario buscar iniciativas que
revertam este cendrio a médio e longo prazo. Projetos recentes apontam que é vidvel expandir o acesso
a conectividade em massa. No ano passado, foi criada, por meio de Parceria-Publico-Privada (PPP), a
Infovia Digital no Mato Grosso do Sul (MS), que, ao interligar municipios e disponibilizar internet de alta
velocidade em areas remotas, abriu novas oportunidades para o desenvolvimento econédmico e social
no local. O projeto envolve a implantacdo de aproximadamente 7 mil quildbmetros de rede de fibra
o6ptica, que sera finalizado em 2024 e interligard 79 municipios do Estado.
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Antes de avancarmos na democratizacdo do acesso a inteligéncia artificial (IA), é preciso consideramos
qgue o Brasil enfrenta situacdes emergenciais, que demandam atenc¢do. De inicio, o combate a
desigualdade social deve ser, nesse instante, o foco, pois a disparidade econdmica afeta diretamente a
qualidade de vida e as oportunidades de grande parte da populacdo. A melhoria da educacdo basica é
outro ponto critico, uma vez que o desenvolvimento intelectual e profissional dos cidaddos depende de
uma formacdo sodlida desde os primeiros anos escolares. Além disso, a sadde publica requer
investimentos substanciais para garantir o acesso universal e a eficiéncia dos servicos. A seguranca
publica também é uma questdo que precisa de estratégias eficientes para reduzir a violéncia e promover
a paz social. A infraestrutura basica, incluindo saneamento, transporte e habitacdo, é igualmente
essencial para assegurar um padrdo de vida digno. Sem solug¢des a essas questdes fundamentais, a IA
corre o risco de ampliar as lacunas existentes, em vez de servir como uma ferramenta de progresso
equitativo. Portanto, é imprescindivel que o Brasil priorize o desenvolvimento humano e social como

alicerce para uma futura integracdo efetiva e justa da |A na sociedade.
Ana Lucia Rosenberg, socidloga
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